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قطـــــاع  
تطويــــر 
البنيـــــة 
التحتيـة

نصيب الفرد من المرافق المجتمعية في 
إمارة عجمان %10.75 متر مربع للفرد.

نسبة النمو العمراني من إجمالي مساحة الإمارة:
تنوعا من الأحياء السكنية، والاستثمارية 

ومتعددة الاستعمال.

الطرق المعبدة في 2024 
بطول 1,160,060 متر طولي

نسبة الزيادة %4.90 عن عام 2023

المؤشرات 
الاستراتيجية

المؤشرات 
الاستراتيجية

قطــــــاع 
الصحــــة 
العامــــة 
والبيئــــة

المؤشرات 
الاستراتيجية

المؤشرات 
الاستراتيجية

اجمالي المساحات الخضراء اليوم 
2,349,480  متر مربع 

عدد العينات الكلي التي تم فحصها في 
مختبرات الأغذية والبيئة 10,229

59.26%

حصول 49 مكتب للمقاولات بناء 
على تصنيف الـ 3 نجوم وما فوق.

حصول 28 مكاتب إستشاريه هندسية 
على تصنيف الـ 3 نجوم وما فوق.

 نسبة الأيام ذات القراءة الجيدة 
لمقياس جودة الهواء

نسبة عينات الغذاء المطابقة 93.13%
لقوانين السلامة الغذائية

99.02%

نسبة النفايات السائلة 
المعاد تدويرها

100%

قيمة عقود البناء 
9,655,024,426 د.إ

عدد تراخيص البناء الصادرة 
7,794

قيمة عقود الايجارية  
4،929،663،198 د.إ

عدد تراخيص البناء 
الجديدة الصادرة  4,228

تهدف الدائرة لتطوير بنية 
تحتية متكاملة وتحقيق 

الترابط بين عناصر البنية 
التحتية والمجتمعات السكنية 

وتحقيق التنمية الحضرية 
المتوازنة والتطوير المستدام 

لقطاع البناء والتشييد.

البنية التحتية

التميز الحكومي 

تحول رقمي كامل الصحة والبيئة 

توثيق العلاقات مع 
الجهات والشركاء

جودة الحياة 
وسعادة المجتمع 

القيم الوطنية ومواكبة 
كافة الأحداث حسب 

الأجندة العالمية

الرسالة الإعلامية
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قطـــــــــــــــاع 
الاستراتيجية 
وسعـــــــــادة 
المتعامليــن

حقق مؤشر السعادة عن
مقدمي الخدمة ما نسبته 100%

مؤشر السعادة العام 
تجاوز المستهدف ليبلغ

100%

100%

وصل مؤشر السعادة عن 
الخدمة لنسبة 100%

وارتفع مؤشر السعادة عن بيئة مركز 
الخدمة ليصل لـ%100 خلال العام الماضي.

100%

100%

 

الحفاظ على صحة المواطن 
والمقيم غاية وأولوية، كما 

وتكثف جهودها للمحافظة 
على البيئة وصيانة مواردها 
الثمينة وتعزيز جودة المياه 

والهواء وزيادة المساحات 
الخضراء، وتوفير بيئة حضرية 

نظيفة ومستدامة

تبني ثقافة الجودة والتميز في 
الأداء المؤسسي وكفاءة العمل 

الحكومي وتجويد الخدمات 
والإجراءات واعتماد تطوير 

السياسات الحكومية، وتصميم 
الخدمات بناء على حاجة المجتمع 

وتوقعاته متبنية قيم ومبادئ 
المسؤولية المجتمعية، وتطوير 

نظم عمل وسياسات مرنة.

أعدت الدائرة خطتها للمضي في 
مضمار التحول الرقمي الكامل 

وتحويل الخدمات لخدمات ذكية 
تصل للمتعامل في أي مكان 
ووقت، انسجاماً مع توجهات 
الدولة وأهدافها الاستراتيجية.

التحديث على الخدمات وتقليص 
الاجراءات.

تسعى الدائرة لتعزيز شبكة 
علاقاتها مع كافة الجهات 
والدوائر المحلية ولاتحادية 

وشركائها من مختلف القطاعات.

نعتز بمبادئنا وقيمنا الوطنية، 
ونضع بصمتنا في كافة 

المناسبات والأحداث

-مجتمع متماسك وأسر مترابطة
-إيجاد مجتمع سعيد ينعم بالعيش 

الرغيد وجودة حياة وكافة مقومات 
الرفاهية. وتدشين المشاريع الحيوية 

التي يلمس أثرها الجميع
-تمكين رواد الاعمال المحليين 

والشركات الصغيرة والمتوسطة 
والمجتمع المحلي

-الحفاظ على الموروث في إمارة عجمان

نحو تحقيق التنمية تعزيز السمعة المؤسسية
المستدامة - الحفاظ على الصورة المثالية 

والمظهر الجمالي للإمارة
- الحرص على المشاركة في كافة 

المعارض المحلية والإقليمية والعالمية 
والي تبرز الصورة المثالية للدائرة وتظهر 

إنجازاتها في مختلف المجالات.
- تواصل متكامل مع كافة فئات 

المجتمع والأخذ بآرائهم واقتراحاتهم.
- الالتزام بالمسؤولية المجتمعية 

والاستدامة في عمليات الدائرة بما 
يخدم أصحاب المصلحة.

نعتز بمبادئنا وقيمنا الوطنية، 
ونضع بصمتنا في كافة 

المناسبات والأحداث

المؤشرات 
الاستراتيجية

المؤشرات 
الاستراتيجية

نسبة الزيادة 62.66%
عن عام 2023

نسبة الزيادة 2.58%
عن عام 2023

نسبة الزيادة 50.13%
عن عام 2022

نسبة الزيادة 3.72%
عن عام 2023

نسبة الزيادة %4.61  عن عام 2023



أبرز مشاريع الدائرة 2024

تدشين مشروع كورنيش عجمان بتكلفة 150 مليون درهم ليبلغ طول الشاطئ 2.3 كم 

افتتح صاحب السمو الشيخ حميد النعيمي المسار التراثي بإمارة عجمان 
ويبلغ طول المسار 1.5 كم  

اطلاق مبادرة أطفئ المحرك  

أهم الأنشطة المجتمعية 2024 

جوائز الدائرة

تدشين مركبة التنظيف ذاتية القيادة الأولى من نوعها في الشرق الأوسط 
تعمل لمدة تصل 8 ساعات متواصلة بالشحن الواحد 

اطلاق خدمة تصديق عقد مستودع استكمالاً لباقة سهولة ممارسة الأعمال في الإمارة

انجاز المرحلة الأولى لمبادرة بيبان اول بصيانة 75 باب في المسار التراثي

تنظيم مؤتمر عجمان الدولي السابع للبيئة بحضور 32 شخصية قيادية 
 1.5K+ ودبلوماسية وبلغ عدد الحضور

انجاز مشروع الطرق الداخلية في المويهات والروضة بطول 10 كم

تدشين سكيك الشاعرات  في المسار التراثي احتفاء باليوم المرأم الإماراتية

أطلقنا بالتعاون مع مجموعة السركال محطة " إنفيرول" لاستلام النفايات الناتجة 
عن مصايد الزيوت والشحوم

أطلقنا شارع 1971 في مدينة محمد بن زايد

دشنا أسطول مركبة غيث

زرعنا أكثر من 8300 شجرة تحت مظلة ازرع الإمارات

نظمنا 8 فعاليات تحت مظلة ازرع الإمارات بمشاركة أكثر من 800 مشارك ومتطوع 

نظمنا معرض نوافذ 8 تحت شعار "نافذتك على المستقبل"

نظمنا 9 فعاليات خيرية

 48K+ بلغ عدد المستفيدين من الفعاليات الخيرية

شاركنا في برنامج صيفنا سعادة 2024 منظمين 9 برامج تدريبية، استفاد منها + 224  

 65K+ بلغ عدد المستفيدين من الفعاليات والمبادرات المجتمعية أكثر من

وقعنا 9 مذكرات تفاهم مع جهات ذات نفع عام

نظمنا 5 مجالس مجتمع استفاد منها + 220 من أفراد المجتمع 

حصدنا شهادة مؤسسة حكومية مبتكرة

تقلدنا شهادة الجودة المالية MSI 20000 كأول جهة حكومية في الإمارة

حصدنا حائزة الأفكار البريطانية عن فئة التصميم لمشروع "المسار التراثي"

تقلدنا جائزة العلم الأخضر في حديقتي العلم وجادة العز وغابة الرقايب بإمارة عجمان

حصدنا جائزة التميز بالابتكار في إدار الأصول من المجلس العالمي للتميز في نيويورك .. 
الجهة الاولى على مستوى حكومة عجمان

حصدنا أفضل فئة في التواصلل لعام 2024 ضمن جوائز الأعمال الأفضل

تقلدنا جائزة أفضل تغطية اعلامية في برنامج صيفنا سعادة

حصدنا جائزة أفضل برنامج علمي " الأمن السيبراني الصغير" في صيفنا سعادة

حصدنا الفئة الذهبية من MIKE في مجال إدارة المعرفة.. الجهة الأولى على 
مستوى حكومة عجمان

 GLOBAL BRAANS حصدنا جائزة أفضل حوكمة لإعداد التقارير المالية ضمن جوائز
المملكة المتحدة

تاريح الإصدار: مارس 2025
 

ورقة الحقائق 2024


